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Этот продукт может правильно и надежно функционировать только в том случае, если он
правильно транспортируется, хранится, устанавливается и монтируется, а также
эксплуатируется и обслуживается в соответствии с рекомендациями.

Товарные знаки
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 и SIMATIC NET

®
 - это зарегистрированные товарные знаки
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Область применения руководства

Данное руководство содержит описание функционального модуля FM
350–1, применимое на момент написания руководства. Мы сохраняем за
собой право описывать изменения функциональных возможностей FM
350–1 в информационном листке с информацией о продукте.

... применимо к FM 350–1Содержание
руководства.... MLFB Версия

без настройки latch
(фиксация)

6ES7 350–1AH00–0AE0
6ES7 350–1AH01–0AE0 43

21 =

С настройкой latch
(фиксация)

6ES7 350–1AH02–0AE0

43
21 =

Содержание руководства
Данное руководство описывает аппаратное и программное обеспечение
FM 350–1. Оно состоит из обучающего раздела и справочного раздела
(приложения).
Оно включает в себя:
• основные элементы счета
• установка и снятие FM 350–1
• подключение FM 350–1
• параметризация FM 350–1
• программирование FM 350–1
• приложения и
• предметный указатель
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Дальнейшая поддержка
Если у вас есть вопросы относительно продукта, описанного в
руководстве, и вы не можете найти ответы здесь, обратитесь, пожалуйста,
к своему местному представителю фирмы Siemens. Адреса вы можете
найти, например, в приложении “SIEMENS Worldwide [SIEMENS по всему
миру]” руководства: Programmable Controller S7–300, Hardware and
Installation [Программируемый контроллер S7–300. Аппаратное
обеспечение и монтаж].
Чтобы помочь вам начать работу с программируемым логическим
контроллером SIMATIC S7, мы предлагаем вам учебные курсы. За
дополнительной информацией обращайтесь в свой региональный или
центральный учебный центр в Нюрнберге по адресу 90027 Nuremberg,
Germany, тел. +49 911 895 3200.
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Поддержка пользователей, техническая поддержка
может быть получена в любое время суток по всему миру:

Джонсон-Сити
Нюрнберг

Сингапур

Линия оперативной поддержки SIMATIC

По всему миру (Нюрнберг)
Техническая поддержка
(бесплатно)
Местное время:Пн. - Пт. с 7 до 17
Тел.: +49 (180) 5050–222
Факс: +49 (180) 5050–223
E–mail: techsupport@

ad.siemens.de
Среднее гринвичское время:+1:00

По всему миру (Нюрнберг)
Техническая поддержка
(платная, только с карточкой
SIMATIC)
Местное время:Пн. - Пт. с 0 до 12
Тел.: +49 (911) 895–7777
Факс: +49 (911) 895–7001
Среднее гринвичское время:+01:00

Европа и Африка (Нюрнберг)
Авторизация
Местное время:Пн. - Пт. с 7 до 17
Тел.: +49 (911) 895–7200
Факс: +49 (911) 895–7201
E–mail: authorization@

nbgm.siemens.de
Среднее гринвичское время:+1:00

Америка (Джонсон-Сити)
Техническая поддержка и
авторизация
Местное время:Пн. - Пт. с 8 до 19
Тел.: +1 423 461–2522
Факс: +1 423 461–2289
E–mail: simatic.hotline@

sea.siemens.com
Среднее гринвичское время:-5:00

Азия, Австралия (Сингапур)
Technical Support and
Authorization
Местное время:Пн. - Пт. с 8.30 до

17.30
Тел.: +65 740–7000
Факс: +65 740–7001
E–mail: simatic.hotline@

sae.siemens.com.sg
Среднее гринвичское время:+8:00

Обычно на линиях оперативной поддержки SIMATIC говорят на английском и немецком языках; на горячей
линии авторизации имеется также дополнительная помощь на французском, испанском и итальянском
языках.
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Службы оперативной поддержки пользователей SIMATIC Customer
Support

SIMATIC Customer Support предлагает вам через свои оперативные
службы дополнительную информацию о продуктах SIMATIC:
• самую последнюю общую информацию вы можете получить

- в Интернете по адресу http://www.ad.siemens.de/simatic
• информационные листки с текущей информацией о продукте (Product

Information Leaflets) и загрузки, которые могут представлять интерес во
время работы:
- в Интернете по адресу http://www.ad.siemens.de/simatic-cs
- на электронной доске объявлений Bulletin Board System (BBS) в
Нюрнберге (SIMATIC Customer Support Mailbox [Почтовый ящик
поддержки пользователей SIMATIC]) по телефонному номеру +49
(911) 895–7100.
Для набора этого почтового ящика используйте модем с протоколом
до V.34 (28,8 Кбит/с), установив его параметры следующим
образом: 8, N, 1, ANSI, или набирайте через ISDN (x.75, 64 Кбит).

• своих партнеров по контактам с департаментом автоматизации и
приводов вы найдете в нашей базе данных
- в Интернете по адресу http://www3.ad.siemens.de/partner/search.asp
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